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* OBJETIVOS DEL CURSQO:

El Objetivo General del Curso es que los participantes adquieran los
conocimientos, habilidades y actitudes, relacionadas con elaborar la
informacion de base para el establecimiento de las politicas de “marketing” y
controlar la accion publicitaria.

= Obtener y valorar la informacion acerca del producto o servicio y de los
factores que no lo definen para la elaboracién de la politica de producto

= Obtener y evaluar la informacion necesaria del precio propio y de la
competencia para la elaboracién de la politica de precios

= Evaluar la estructura del canal de distribucion para optimizar el tiempo y
los costes.

» Organizar la informacién de base obtenida en la valoracién de las
variables que intervienen en el “marketing-mix” para la elaboracion del
plan.
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TEMARIO GENERAL

: 18 horas

Unidad didactica N° 1: El marketing como disciplina cientifica. El
nacimiento del Marketing en la historia econdémica: el cambio de
orientacion 6 horas

Unidad didactica N° 2. El concepto del marketing. Clasificaciones del
Marketing 6 horas

Unidad didactica N°3: La funcion del Marketing en el contexto de la
gestion de la empresa. Funciones de la direccion del Marketing. Los
elementos del Marketing. Factores que influyen en el Marketing. 6 horas

TUTOR: Olga Mufiz

_21 horas

Unidad didactica N° 4 Concepto del mercado, tipos de mercados
7 horas
Unidad didactica N° 5 El comportamiento del consumidor, las
tipologias, habitos de compra.
7 horas
Unidad didactica N° 6 La segmentacion del mercado. La
investigacion comercial 7 horas
TUTOR: Olga Muiiiz
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_24 horas

Unidad didactica N° 7 Concepto, gamay linea de productos. Ciclo
de vida de los productos. 6 horas
Unidad didactica N° 8 La moday la obsolescencia planificada,
Creacién o desarrollo de nuevos productos, estrategias del
producto. 6 Horas
Unidad didactica N° 9 El envase 6 horas
Unidad didactica N° 10 La marca 6 horas

TUTOR: Olga Mufiiz

_21 horas

Unidad didactica N° 11 El precio como elemento del Marketng Mix,
La toma de decisiones sobre precios. 7 horas
Unidad didactica N° 12 Meétodos utilizados en la préctica para la
fijacion de precios 7 horas
Unidad didactica N° 13 Otras decisiones relacionadas con el precio.
7 horas

TUTOR: Olga Muiiiz

21 horas

Unidad didactica N° 14 Marketing y canales de distribucion.
Introduccién 7 horas
Unidad didactica N° 15 Estudio de los diferentes canales.. 7 horas
Unidad didactica N1 16 Estrategias de canales de distribucién
7 horas

TUTOR: Olga Muiiiz
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_24 horas

Unidad didactica N° 17 La comunicacion y el Marketing. 6 horas
Unidad didactica N° 18 El Proceso de Comunicacion 6 horas
Unidad didactica N° 19 La secuencia de la comunicacién 6 horas
Unidad didactica N° 20 El Plan de la Comunicacion 6 horas

TUTOR: Olga Mufiz

_ 20 horas

Unidad didactica N° 21 Concepto y Objetivos de la promocién de
ventas 6 horas
Unidad didactica N° 22 Técnicas de promocién de ventas 7 horas
Unidad didactica N° 23 Las Relaciones Publicas. 7 horas

TUTOR: Olga Mufiiz
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